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Política SIG “Sistema Integrado de Gestión” 

ELING-LATAM , es una empresa de prestación de servicios eléctricos de mantenimiento de subestaciones de poder y 

parques fotovoltaicos. 

De acuerdo con ello, ELING-LATAM  Asume en su política compromisos establecidos por los Sistemas de Gestión 

según las normas ISO 9001:2015, asociado a Calidad, ISO 14001:2015 asociado a Medio Ambiente e ISO 45001:2018 

asociado a Seguridad y Salud Ocupacional. En consecuencia, la Gerencia General de ELING-LATAM  establece en esta 

Política los siguientes compromisos:  

I. Buscar la continua satisfacción de las necesidades y expectativas de nuestros clientes, con el propósito de generar lazos 

de confianza y transformarnos en un socio estratégico. 

II. Cumplir los requerimientos de las partes pertinentes, involucrándolos en nuestra organización, en especial nuestros 

colaboradores, comunidad y proveedores. 

III. Eliminación de peligros, reducción de los riegos de la seguridad y salud en el trabajo. Como organización, la seguridad 

y salud en el trabajo es fundamental, por lo que estaremos siempre velando por la identificación proactiva de peligros y 

evaluación de riesgos de las actividades desarrolladas, con el fin de implementar medidas para la prevención de accidentes y 

deterioro de salud de nuestros colaboradores. 

IV. Protección del medio ambiente, consideramos este aspecto como parte integral de nuestros principios velando por la 

identificación de impactos ambientales y el uso sostenible de recursos, incentivando la toma de conciencia de nuestros 

colaborares y partes interesadas en la prevención de la contaminación y el uso eficiente de los recursos. 

V. Cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos, desarrollamos gestiones permanentes para identificar y cumplir 

nuestros requisitos legales y otros compromisos, velando por el desempeño eficiente de nuestras obligaciones asociadas a la 

Calidad, Seguridad, Salud ocupacional y Medio Ambiente. 

VI. Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de lesiones y deterioro de la salud 

relacionados con el trabajo. 

VII. Explorar nuevas áreas de negocios y/o tecnologías con el objetivo de entregar nuevos y mejores servicios a nuestros 

clientes. 

VIII. Tener instalaciones adecuadas para nuestro personal y que cumpla con la legislación vigente, promoviendo un ambiente 

grato, respetuoso con el medio ambiente y generamos un compromiso para eliminar los peligros y reducir los riesgos para 

seguridad y salud en el trabajo.  

IX. Generar, mantener y mejorar continuamente nuestro Sistema Integrado de Gestión para la mejora del desempeño 

Ambiental, Calidad y Seguridad y Salud en el trabajo.  

X. Desarrollar mejoras en los procesos y en las personas, promoviendo la capacitación y entrenamiento de nuestros 

colaboradores de forma periódica, buscando la eficiencia y eficacia de nuestros procesos, incorporando un compromiso para 

la consulta y participación de los colaboradores y sus representantes. 

 

Por su parte, la Gerencia General de ELING-LATAM se compromete a entregar los recursos necesarios para implementar esta 

política, lograr los objetivos y metas que de ella se desprendan, y asegurar su comprensión y correcta aplicación. 

 

Su cumplimiento, desarrollo y mantención del Sistema Integrado de Gestión, es una responsabilidad compartida por todos los 

miembros de ELING-LATAM. 

 

 

Ester Espinoza Bustamante.  

Representante Legal. 
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